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OBIETTIVI

Individuare un numero di processi idoneo a soddisfare le attivita da porre in essere.
Per ogni processo vanno individuati degli obiettivi per realizzarlo.

Per ciascun obiettivo devono essere individuati:

e Indicatori di risultato a raggiungimento dell’obiettivo

e Azioni pianificate per realizzare |'obiettivo

¢ Risultati attesi

e Tempistica

e Risorse necessarie

e Responsabile attuazione obiettivo.
Per ciascun obiettivo devono inoltre essere indicati con precisione i criteri e le modalita
di distribuzione delle risorse.

(Produrre una tabella per ogni obiettivo)

Processo

Descrizione del
processo

Obiettivo 1.01 - (INDICARE IL NOME)

Descrizione obiettivo

Indicatori di risultato a
raggiungimento dell’obiettivo

Azioni pianificate per realizzare
I'obiettivo

Risultati attesi

Tempistica

Risorse necessarie




Responsabile attuazione obiettivo

Obiettivo

1.02 (INDICARE IL NOME)

Descrizione obiettivo

Indicatori di risultato a
raggiungimento dell’obiettivo

Azioni pianificate per realizzare
I'obiettivo

Risultati attesi

Tempistica

Risorse necessarie

Responsabile attuazione obiettivo

Obiettivo

1.n (INDICARE IL NOME)

Descrizione obiettivo

Indicatori di risultato a
raggiungimento dell’obiettivo

Azioni pianificate per realizzare
I'obiettivo

Risultati attesi

Tempistica

Risorse necessarie

Responsabile attuazione obiettivo

Processo 1.

Descrizione del
processo

Obiettivo

2.01 (INDICARE IL NOME)

Descrizione obiettivo




Indicatori di risultato a
raggiungimento dell’obiettivo

Azioni pianificate realizzare

I'obiettivo

per

Risultati attesi

Tempistica

Risorse necessarie

Responsabile attuazione obiettivo

Obiettivo

2.02 (INDICARE IL NOME)

Descrizione obiettivo

Indicatori di risultato a
raggiungimento dell’obiettivo

Azioni pianificate realizzare

I'obiettivo

per

Risultati attesi

Tempistica

Risorse necessarie

Responsabile attuazione obiettivo

ATENEO

A

—

> _

——

Chi consegue gli obiettivi?
Chi/come assegna risorse?
Con quali responsabilita?

OBIETTIVI

MONITORAGGIO
STRUMENTI )
< RIESAME

INTERVENTI

DIPARTIMENTI

A 4

——




ALL.1

RIESAME/MONITORAGGIO ANNUALE DEGLI OBIETTIVI DICHIARATI

L’attivita di riesame viene svolta annualmente e permette di valutare il grado di
raggiungimento dell’'obiettivo in base alla tempistica dichiarata al momento della
definizione dell’obiettivo.

Gli esiti del monitoraggio annuale devono essere inviati al Presidio della Qualita di
Ateneo alla fine di ogni anno solare.

Per ogni obiettivo dichiarato compilare una tabella

Processo 1

Descrizione del
processo

Obiettivo 1.01

Esito azioni intraprese per raggiungere
I'obiettivo

Cause del non raggiungimento
dell’obiettivo

Nel caso di non raggiungimento
obiettivo, definizione di interventi di
miglioramento per conseguire
I'obiettivo prefissato




