PERFORMANCE ORGANIZZATIVA: OBIETTIVI ANNO 2023

SMVP 2023 - Performance Istituzionale "ATENEO"

da PIANO STRATEGICO TRIENNALE PIANO OPERATIVO
AREA STRATEGICA OBIETTIVO BASELINE
(Didattica/Ricerca/Terza STRATEGICO/ OBIETTIVO STRUTTURE (dato di TARGET
missione/Internazionalizzazione/A DI BUDGET OPERATIVO AZIONE AMMINISTRATIVE INDICATORE base/ di (Risultato) DATA PESO
mministrazione e servizi agli FUNZIONAMENT COINVOLTE riferiment atteso
utenti) O DI ATENEO 0)
DIREZIONE GENERALE
Attivita di Numero attivita 31 -DIC-
DIDATTICA orientament - di orientamento 5 6 0.01
. . 2023
o in house svolte in house
TUTTI I DIPARTIMENTI
DIREZIONE GENERALE 31 -DIC-
.. . 2023
Attivita di - Numero attivita
orientament di orientamento 10 1220 0.01
opressole | TUTHHIDIPARTIMENTI svolte presso le
Scuole in DELEGATO Scuole
presenza e a | ORIENTAMENTO DI
Iniziative rivolte | distanza DIPARTIMENTO
agl student dlle DIREZIONE GENERALE
OsD1 scuole superiori
Orientamento I .
mirato FUFFLLDIPARTIMENT!
Summer DIREZIONE GENERALE Numero di 31 -DIC-
School e summer school 2023
Winter ) e Winter School 6 ¢+ 0.01
School TUTTI I DIPARTIMENTI realizzate
Realizzazio Num?ro. di 31 -DIC-
. eventi di 2023
ne percorsi s .
di sensibilizzazion
orientament | DIREZIONE GENERALE eperla 2 5 0.01
o realizzazione
autovalutati dei percorsi .dl
vo autovalutazione
nelle Scuole
L Organizzazi | DIREZIONE GENERALE | Numero di 31-DIC-
Iniziative rivolte | " 7 incontri 5 6 2023 0.01
all 01"1entame.nto incontri organizzati
degli studenti degli In caso di 31 -DIC-
triennali per la &t TUTTI I DIPARTIMENTI . . 5 6 0.01
studenti organizzazione 2023




valorizzazione
delle magistrali

laureandi
delle
triennali con
ilaureati
delle
magistrali

dell'evento,
supporto al
Delegato

all'orientamento

ed ai Presidenti
dei CDS

0OSD.2

Migliorare le
piattaforme
digitali per
erogazione della
didattica

.
Supporto
all’organizzazione di
eventi formativi
mirati rivolti ai
docenti

Incontri-del

Incontri
finalizzati
all'utilizzo
delle
piattaforme
digitali

ADVQ

n. incontri svolti

51

31-DIC-
2023

0.01

Monitoraggio
sull’uso della
piattaforma e-

learning- Wooclap

Numero di
report

ADVQ

N. report Inviati

100

10

31-DIC-
2023

0.01




inviati ai
Dipartiment
i
sull'utilizzo
della

piattaforma
Wooclap
Incontri-del 31-DIC-
Delegato 2023
alla
Didattica, i
) collaberazio
M | neconla
pro g_ E ‘:’_ H\} HE _'az}e_f e-di Commission
&t—t—lﬂt—a—d—léat—t}ehe e
doeenti didattiche, N. incontri
o l'organizzazione di per-faverire organizzatt
Migliorare la tutte le attivita la
qualita e connesse programma
l'innovazione all'innovazione zione-di
della didattica didattica attivita
attraverso didattiche
l'utilizzo di innovative
metodologie
didattiche Incontri
innovative organizzati
Predisposizi 31-DIC-
one dei 2023
report da
inviare
Monitoraggio in semestralme TUTTLLDIPARTIMENTI
g}ngre d?lle attivita | nteal n. report inviati | 10 10 0.01
e Delegato | hocENTI COINVOLTI
innovativa attivate | alla
Didattica e
all'ufficio
per l'offerta
formativa
Attivazione di Definizione Approvazione
percorsi volti di un del
all’acquisizione di | quadro ADVQ Regf)lamento / /
competenze regolamenta per il
OsD4 trasversali re di riconoscimento
mediante il rilascio | riconoscime di percorsi




Promuovere
I'acquisizione di
competenze
trasversali e
favorire lo
svolgimento di
tirocini in azienda
per facilitare
I'ingresso nel
mondo del lavoro

Da definire

di Open Badge
spendibile nel

mercato del lavoro

nto di
percorsi
formativi
per
I'acquisizion
edi
competenze
trasversali e
per
l'imprendito
rialitd

formativi per
l'acquisizione di
competenze
trasversali e per
l'imprenditorial
ita

ADVQ- Ricognizione
TUTTI I DIPARTIMENT] | d¢i percorsi / /
formativi gia
attivi
Propesta-i 31 -DIC-
Individuagi rimedulazione 2023
ndividuazi deipereorsi
one percorsi I —
formativi ABVO—
esistenti e
eventuale
necessaria Proposta di 0 1 0.01
rimodulazio TUTTI I DIPARTIMENTI rimodulazion
ne e dei percorsi
esistenti se
richiesta dai
responsabili
del percorso
ADVQ - 31-DIC-
Individuazi Numero di 2023
one e TUTTII DIPARTIMENTI - | nuovi percorsi
attivazione formativi
eventuali DIREZIONE GENERALE - | attivati su 014 316 0.01
nuovi richiesta del
percorsi AREARICERCA Delegato alla
formativi Didattica
Registrazion Nr. Studenti 31-DIC-
f:liglfcs)sssn SA"IE{[]JESE?IE"}{IV IZLAGLI con open badge | 100% 100% 2023 0.01
in carriera
badge
Formazione N. di unita di 31-DIC-
perso.néle personale 0 3 2023 0.01
amministrat
DIREZIONE GENERALE formato

ivo per




10.000

l'utilizzo del
software per
la
certificazion
e degli open
badge

Acquisizion
e software
peril
rilascio di
Open Badge

AREA ICT

Acquisizione
del software

Integrazione
del software
con ESSE3

AREA ICT

Completamento
dell'integrazion
e

31-DIC-
2023

0.01

Campagna
di
sensibilizzaz
ione alla
partecipazio
ne ai
percorsi
attivati

TUTTI I DIPARTIMENTI

Numero di
iniziative
organizzate

10

31-DIC-
2023

0.01

Invio ai
dipartimenti
report di
monitoraggi
0 percorsi
erogati/ope
n badge
rilasciati

AREA SERVIZI AGLI
STUDENTI

Numero di
report

10

31-DIC-
2023

0.01

Attivazione di
percorsi volti
all’acquisizione di
competenze
trasversali
mediante il rilascio
di Open Badge
spendibile nel
mercato del lavoro

Attivita di
monitoraggi
o al fine di
verificare la
frequenza
dei corsi di
formazione
in materia
di salute e
sicurezza
sul lavoro
per gli
studenti
degli ultimi
anni dei
CdS dei

AREA SERVIZI AGLI
STUDENTI

NCSGRS

N. corsi
monitorati

n. 4 su a.a.

2022/23

31-DIC-
2023

0.01




dipartimenti

scientifici
Progettazio
ne di DIREZIONE GENERALE
percorsi Percentuale di
formativi/la avanzamento / / 0.01
boratori progetto
sulle
competenze
trasversali
31-DIC-
Realizzazio Realizzazione 2023
ne di incontro/labora
percorsi DIREZIONE GENERALE torio sulle . .
formativi/la il?ar?‘f)eitsear;ize 2 n. 3 incontri 0.01
boratori Rilascio di open
sulle badee
competenze 8
trasversali
DIREZIONE GENERALE 31-DIC-
2023
Organizzazi B
. one di una 5 Numero di
O1.r1entame1'1t0 campagna FACOLTA-DIBIOSCHENZE eventi di
mirato per 11, CdS di promozione del |3 4 0.01
Er(ifg;swnahzzante orientament CdS in L-P02
~ o0 mirata a PRESIDENTE DI CDS E realizzati
pubblicizzar DELEGATO
eil CdSin | ALL’ORIENTAMENTO DI
L-Po2 DIPARTIMENTO
Delegato alla didattica 31 -DIC-
2023
0OSsD.5 Monitoraggi ADVQ Numero di
o carriere ] report 100%-2 100%-3 0.01
Tutorato e Attivazione studenti monitorati
interventi per tutorato AREA SERVIZI AGLI
studenti STUDENTI
lavoratori




Supporto al 31 -DIC-
Delegato di 2023
dipartiment
(a)tfif/l;tlae di Supporto 1&%{;3[2118 100% delle
estione/or TUTTI I DIPARTIMENTI prestato/non di richieste di 0.005
gest . prestato supporto
ganizzazion supporto
e delle
attivita di
tutoraggio
Interventi per lavoratord
studenti lavoratori
AREA SERVIZI AGLI % di studenti o Y 31 -DIC-
Monitoraggi STUDENTI monitorati 100% 100% 2023 0.01
o carriere
studenti ) predisposizione 31-DIC-
lavoratori procedura di 0 1 2023 0.01
TUTTI I DIPARTIMENTI monitoraggio

OSD. 6

Potenziamento
delle azioni di

inclusione rivolte
agli studenti del

Polo
Universitario
Penitenziario

Attivazione di
azioni di inclusione
rivolti agli studenti
del Polo
Universitario
Penitenziario




31-DIC-

2023
Erogazione
corso in o . .
materia di NCSCRS rganizzazione 1 0.01
salute e corso
sicurezza
sul lavoro
(n. 4 ore)
. di i 31-DIC-
Attivazione di NCSGRS n. di studenti 100% 0.005
AR . monitorati 2023
azioni di inclusione Monitoragei —
rivolti agli studenti . gg % di . i 31-DIC-
del Polo o dei corst soddisfazione 2023
Universitario erogati NCSGRS con questionari 70% 0.01
Penitenziario di c.ustog\er
satisfaction
Progettazi DELEGATO PARI n. di corsi 31 -DIC-
neoge az1o OPPORTUNITA trasversali 4 2023 0.01
0SD.7 progettati
: - 31-DIC-
. . Promozione di corsi 2023
Creazm.ne di uno per il rilascio di DELEGATO ALLA
spazio della competenze Oreanizzazi DIDATTICA
formazione sui trasversali ai CdS rganmzzazi n. di corsi
temi della spendibili nel onet.e dei - trasversali 4 0.01
sostenibilita mondo del lavoro gestione det attivati
corst RAPPRESENTANTE UNITE
NELLA RUS
31-DIC-
) DELEGATO 2023
Gestione | | | 'INTERNAZIONALIZZA
amministrat ONE
iva dei ZI n. di accordi 1 001
rapporti con gestiti ’
0OSD.8 Svil i it B
di un’ Vflf u[tho Sviluppo di corsi di lsi;;l?e]fgsna
;u“ orerta studio a titolo AREA SERVIZI AGLI
. orma't'lva congiunto o a STUDENTI
internazionale doppio titolo
RICERCA Organizzaz | HEEECIIONERICEREN l 53 incontri




Potenziare ed
investire nella
ricerca

Migliorare la
condivisione e la
conoscenza delle

diversificate

opportunita di
finanziamento per
la ricerca

Promozione I
incontri
divulgativi _
ed
esplicativi
dei Bandi
per
I —— Avvisi sul sito 31 -DIC-
t sulla base del 2023
competitivi numero degli
DIREZIONE GENERALE incontri 2100% 3-100% 0.01
organizzati
dall'Area
Ricerca
A 31-DIC-
comunicarioni 2023
Invio =
comunicazio "
n E,u docer.m comunicazioni
su incontri A p
divulgativi 1nv1afe =
od docenti sulla 10 15
esplicativi TUTTII DIPARTIMENTI base del - T 0.01
dei bandi numero degli 9 9
per incontri
finanziamen dell’Area
ti Ricerca
competitivi
DELEGATO-ALLARICERCA 31 -DIC-
DELEGATO AL 2023
MONITORAGGIO DELLA
Orgz.mizzaz.i RICERCA n. incontri
Zr.le mCOT‘t.“ realizzati a2 a1>5
ivulgativi s ; : z 7 0.01
dei risultati incontri incontri
della VQR AREA RICERCA
2015-2019
/di
preparazion
eperla
VQR futura H—av—wsa—sul—s&e 31-DIC-
DIREZIONE GENERALE Avvisisulsito |, 4550 1100% 2023 0.01

sulla base del
numero degli




incontri

organizzati
dall’Area
Ricerca
Invio 31 -DIC-
comunicazi 2023
oni su
incontri
divulgativi TUTTI I DIPARTIMENTI IN
dei risultati BASE AGLI INCONTRI n. comunicazioni 5 10
della VQR EFFETTUATI/DA inviate 0.01
2015-2019/9 EFFETTUARE 2 B
/di
preparazion
e per la
VOR futura
n progetti sul 31 -DIC-
dellewmita PNRRcon 2023
dedicate alla AREA RICERCA ‘c;ialf;eﬂ?jffge
60.000 gestione dei 3/2 6/4 0.01
finanziamen euro/ personale
ti a valere de?li‘czito alle
Potenziamento sul PNRR attivita del
, . PNRR
dell’area ricerca con % su richicste di 31 DI
unita dedicate alle | Monitoraggi fornitura dati
attivita previste dal | o, assistenza ornitura datt 2023
PNRR alla per
candidatura partecllpaz'wne.
e gestione | AREA RISORSE UMANE e perlavviodi 500 100% 0.01
dei progetti proce.dure (,:h
finanziati a selezione di
valere sul Person]ale
PNRR finanziato con

PNRR

Promuovere
talenti,
valorizzare i
dottorati




31-DIC-

2023
0 100% 0.01
DELEGATO ALLE PARI o 31-DIC-
OPPORTUNITA Trasmissione/n 2023
Elaborazion on trasmissione
e dei - della bozza dei
contenuti contenuti del | Trasmissio
Promuovere e Adeguamento alle | per la DIREZIONE GENERALE GEPalDG | nedella
favorire nuove disposizioni redazione bozza dei | Approvazio 001
I'uguaglianza di di Horizon Europe del Piano - _ contenuti ne del GEP :
genere 2021-2027 per sull'uguagli del GEP al
nell’ambito della rafforzare I'equita anza di AREA RICERCA Approvazione/ | DG
ricerca e di genere nelle genere - non .
dell’innovazione organizzazioni Gender B approvazione
europee equality del GEP
plan GEP
AREA RISORSE UMANE N. di revisioni 0 1 3; O_2D3IC_ 0.01
I(:/Ié’;lg’g‘},gg‘ AREA RISORSE UMANE N. Report / 1 3302'35 0.005

L

 DIREZIONE GENERALE
rﬁ




TERZA MISSIONE

Valorizzazione
dell’attivita di
ricerca e
trasferimento
tecnologico

Valorizzazione
dell’attivita di
ricerca e
trasferimento
tecnologico

Implementazione
delle azioni di
supporto alla
produzione di
beni pubblici e

Public
Engagement

31-DIC-
2023
0.005
31-DIC-
2023
0.005




Implementazione
delle azioni di
supporto alla
produzione di
beni pubblici e

Public
Engagement

INTERNAZIONALIZZAZIONE

Promuovere la
competitivita
internazionale
dell’ Ateneo

31-DIC-

2023
SISTEMA BIBLIOTECARIO i * 0.005
Sviluppo 31-DIC-
delle.pagme n. Pagine web 2023
web in L
. in lingua
lingua DIREZIONE GENERALE inel
inglese del glese
. ; aggiornate 100% 100% 0.005
sito di
/pagine web in
ateneo con lingua inglese
riferimento . Eu " &
Integrazione trale | all’offerta richieste
comunita di docenti | formativa
e studenti FUTHE DIPARTIMENT]
dell’ Ateneo con le
comunita |
accademiche e di
ricerca di altri paesi DIREZIONE GENERALE
Europei e extra-
europei I
Azioni volte a Workshop DIREZIONE GENERALE n. Wo'rksh(?p 31 -DIC-
creare forum con organizzati 2 2 2023 0.005

internazionali e

partecipazio




convegni ne di
organizzati anche universita
in collaborazione straniere
con altri enti e
istituzioni
Caffe 31-DIC-
Erasmus AREA SERVIZI AGLI 2023
(incontri in STUDENTI
hngug, ' i n.Evgnh ' 0.005
organizzazi organizzati
one di DIREZIONE GENERALE
proiezione
Iniziative rivolte film)
agli studenti Organizzazi S 31-DIC-
triennali per la one di un upporto a 2023
valorizzazione evento di Delegato
delle magistrali orientament DIREZIONE GENERALE all'orientamen
int ionali .
fiernazionat o DIPARTIMENTO DI g’ e/g h e di 0.01
Rafforzare la o BIOSCIENZE TeVCENe ¢
: . ele Cds in caso di
dimensione magistrali events
internazionale internaziona g 9
della didattica (I° I SEgazEdlt
I1° e III°) Partecipazione a 31-DIC-
bandi competitivi AREA SERVIZI AGLI 2023
europei (Erasmus+ | Partecipazio STUDENTI
Joint Master nea n. Progetti
. - . 0.01
Degree) per lo consorzi per sottomessi
sviluppodi | EJMD DIREZIONE GENERALE
percorsi formativi
innovativi
Incontri 31 -DIC-
disseminazi 2023
one
Migliorare la Disseminazione dei | programma n. incontri in
Iiobilité programmi di Erasmus e ARE@?SE\Q\?;IAGLI ateneo - in 0.01
internazionale .mobilita. .mobﬂité. presenza/onlin '
internazionale internaziona e
le con
studenti e
docenti
Migliorare gli . 31-DIC-
indicatori di Ateneo Serie n. incontri in 2023
seminari/w AREA SERVIZI AGLI X .
per quanto . ateneo - in
. ebinars con STUDENTI . 0.005
riguarda universita presenza/onlin
l'internazionalizzaz e
partner

ione




AMMINISTRAZIONE E SERVIZI
AGLI UTENTI

Migliorare i
servizi agli utenti

Da definire

Dematerializzazion
e dei processi
amministrativi
concorsuali/conser
vazione digitale

Censimento
delle

procedure AREA RISORSE UMANE
concorsuali
(personale B
TAB,
AREA FORMAZIONE POST- .
docente, LAUREAM Percentuale di /
post-laurea) avanzamento
gestibili con }
l'ausilio
della AREA ICT
piattaforma
CINECA-
PICA
AREA RISORSE UMANE
Esame e -
studio della
procedura AREA FORMAZIONE POST- .
. . Percentuale di
informatizz LAUREAM /
ata avanzamento
CINECA- -
PICA
AREA ICT
Formazione | AREA RISORSE UMANE 31-DIC-
del 2023
personale )
fl‘;“"r‘;lctzsso AREA FORMAZIONE POST- f/(“) r‘j;gt‘;rsone 50% 0.01
P LAUREAM

di
digitalizzazi
one




Da definire

AREA ICT

Implementa
zione della
procedura
informatizz
ata
CINECA-
PICA peril
concorso di
ammissione
a un corso
di
specializzazi
one e corsi
post laurea

AREA FORMAZIONE POST-
LAUREAM

AREAICT

Percentuale di
avanzamento
della
dematerializzaz
ione

50%

31-DIC-
2023

0.01

Da definire

Dematerializzazion
e dei processi
amministrativi
concorsuali/ conser
vazione digitale

Implementa
zione della
procedura
informatizz
ata
CINECA-
PICA per le
procedure
concorsuali
individuate

AREA RISORSE UMANE

AREA ICT

Percentuale di
avanzamento
della
dematerializzaz
ione

50%

31-DIC-
2023

0.01

Da definire

Digitalizzazione
autocertificazione
studenti

Identificazio
ne soluzione
tecnologica
e contenuti
per le
autocertifica
zioni di
studenti
scuole di
specializzazi
one,
master/cors
i
perfezionam
ento

AREA FORMAZIONE POST-
LAUREAM

AREA ICT

Percentuale di
avanzamento

Avvio
configurazio
ni del
sistema
informatico
peril
rilascio delle

AREA FORMAZIONE POST-
LAUREAM

AREA ICT

Percentuale di
avanzamento




Migliorare i
servizi agli utenti

autocertifica
zioni

Servizio per
il rilascio
delle
autocertifica
zioni per
studenti
scuole di
specializzazi
one,
master/cors
i
perfezionam
ento

AREA FORMAZIONE POST-
LAUREAM

AREAICT

Percentuale di
avanzamento
della
digitalizzazione

Migliorare i
servizi agli utenti

Definizione di un
sistema di
verbalizzazione
elettronica degli
esami

Corsi post-
laurea.
Ridefinizione
del processo
di
verbalizzazio
ne degli
esami.
Inserimento
informatizzat
o degli
appelli

d’esame

AREA FORMAZIONE POST-
LAUREAM

AREA ICT

Percentuale di
avanzamento

100%

Corsi post-
laurea.
Predisposizi
one guida
perla
gestione
della
verbalizzazi
one
elettronica
degli esami
tramite
applicativo
ESSE3

AREA FORMAZIONE POST-
LAUREAM

Percentuale di
avanzamento

100%

31-DIC-
2023

0.005

Identificazio
ne soluzione
tecnologica
per la
verbalizzazio
ne degli

AREA ICT

AREA SERVIZI AGLI
STUDENTI

Percentuale di
avanzamento

100%

31-DIC-
2023

0.01




Da definire

esami con

Da definire

firma digitale
AREA FORMAZIONE
POST-LAUREAM
AREA RICERCA
L. 31-DIC-
Acquisizion 2023
e della AREA ICT
soluzione
;eecfl(;logm — Percentuale di | o, 0%-100% 0.01
verbalizzazi AREA SERVIZI AGLI avanzamento
one degli STUDENTI
esami con
firma digitale
AREA ICT 31 -DIC-
2023
Configurazi REA SERVIZI AGLI
one del A
sistermna STUDENTI
;Igro e - Percentuale di |, 0%-20% 0.01
. . avanzamento ? ? !
verbalizzazi AREA FORMAZIONE
one degli
R POST-LAUREAM
esami con la
firma _
digitale
AREA RICERCA
31 -DIC-
2023
DIPARTIMENTI i 0.01




tipologia tipologia di
di appelli appelli
AREA ICT 31-DIC-
2023
AREA SERVIZI AGLI
STUDENTI
Identificazio .
ne soluzione - Percentuale di 100% 0.01
tecnologica avanzamento
& AREA FORMAZIONE
POST-LAUREAM
AREA RICERCA
AREA ICT Percentuale di 100% 31 -DIC-
avanzamento 2023
Acquisizion -
e della 0.01
Migliorare i soluzione AREA PATRIMONIO E
servizi agli utenti tecnologica SERVIZI ECONOMALI
Certificati rilasciati
in formato digitale AREAICT 31-DIC-
2023
. . AREA SERVIZI AGLI
Configurazi
oni del STUDENTI
sistema .
applicativo B Percentuale di 20% 0.01
i avanzamento
P,‘fr v de AREA FORMAZIONE
rrascio get POST-LAUREAM
certificati
AREA RICERCA
Identificazio 31 -DIC-
ne soluzione AREA FORMAZIONE 2023
tecnologica POST-LAUREAM
e contenuti ) Percentuale di 100% 001
per la avanzamento
produzione AREA ICT
automatizza

ta di format




di certificati
relativi a
master/cors
idi
perfezionam
ento, esami
di stato per
le
abilitazioni
professional
i

Configurazi
one del
sistema
informatico
per la
produzione
automatizza
ta di format
di certificati
relativi a
master/cors
idi
perfezionam
ento, esami
di stato per
le
abilitazioni
professional
i

AREA FORMAZIONE
POST-LAUREAM

AREA ICT

Percentuale di
avanzamento

50%

31-DIC-
2023

0.005

Studio di
fattibilita
per rilascio,
in formato
digitale, dei
certificati di
frequenza
dei corsi di
formazione
in materia
di salute e
sicurezza
sul lavoro

AREA ICT

AREA SERVIZI AGLI
STUDENTI

NCSGRS

Studio di
fattibilita
predisposto/no
n predisposto

Generazione
e rilascio

n. attestati
rilasciati

60%

31-DIC-
2023

0.01




attestati di
frequenza
corsi di
formazione
in materia
di salute e
sicurezza
sul lavoro in
formato
digitale da
caricare su
piattaforma
Esse3 nella
carriera di
ciascuno
studente

Dematerializzazion
e servizi offerti agli
studenti

AREA ICT

AREA SERVIZI AGLI
STUDENTI

NCSGRS

Estrapolazio

immatricola
tie
riconoscime

Percentuale di
avanzamento

100%

31-DIC-
2023

0.01




nto esoneri
corso
formazione
generale

31-DIC-
2023
NCSGRS ' oot
AREA PATRIMONIO E
Predisposizi SERVIZI ECONOMALI Percentuale di
one gara per
) - avanzamento / /
:gl‘ii?;ento della procedura
Rinnovo servizio SISTEMA BIBLIOTECARIO
riproduzione,
scansione digitale e AREA PATRIMONIO E
stampa presso le Espletament SERVIZI ECONOMALI Percentuale di
Biblioteche o procedura avanzamento / /
o . di Gara della procedura
Migliorare i
servizi agli utenti ] P tuale di _DIC-
Avviodel | SISTEMA BIBLIOTECARIO | **®"H8€h | 100% 3;02'3;C 0.01
Servizio della procedura
Migliorare i I
serviciagl utent Migliorare AREAPATRIVIONIOE
efficienza di spesa SERVIZI ECONOMAL] ] ]
in logica di
spending review i
Progettazio
Icile’infr tr AREA ICT 6 di
130.000 Adeguamento it as avanzamento 100% /
infrastrutture uttura del progetto

informatiche di

wireless di
Ateneo




Ateneo per
I'erogazione dei
servizi

Messa in
esercizio
nuova rete
wireless di
Ateneo

AREAICT

% di
avanzamento
del progetto

0%

30%

31-DIC-
2023

0.01

Consolidam
ento
dell’infrastr
uttura di
Ateneo

AREAICT

% di
avanzamento
del progetto

0%

0%

Accesso da
remoto alle
risorse
elettroniche
bibliografic
he tramite
identita
federata
IDEM-
GARR

AREA ICT

SISTEMA BIBLIOTECARIO

Numero risorse
accessibili via
IDEM

31-DIC-
2023

0.01

Ottimizzazi
one catalogo
bibliografico
informatizz
ato di
Ateneo
attraverso la
conversione
dei record
locali in
Indice
nazionale
SBN

SISTEMA BIBLIOTECARIO

Numero record
locali recuperati
in SBN

10.000
record
totali
recuperati

> 5000
record
recuperati

31-DIC-
2023

0.01

Predisposizi
one piano di
found
raising per
reperire

Percentuale di
avanzamento




fondi da
destinare
all’aggiorna
mento delle
collezioni
bibliografic
he in
formato
elettronico

Individuazi
one del
nuovo
software per
la gestione
delle cartelle
cliniche e
dell'aspetto
contabile
degli incassi
e dei
pagamenti
generali
dell'ovud in
sostituzione
del software
fenice

DIPARTIMENTO’ DI
MEDICINA VETERINARIA

nuovo software
individuato/no
n individuato

Acquisizion
e del
software
gestionale
amministrat
ivo per la
ripartizione
degli incassi
e dei
pagamenti
di
competenza
dei vari
servizi

dell'ovud

Acquisizione
avvenuta/non
avvenuta

Formazione
del
personale

Formazione
erogata /non
erogata

50%

100%

31-DIC-
2023

0.01




Fino a 9.825

Migliorare i
servizi agli utenti

Fino a 14.000

assegnato
all'ovud per
l'utilizzo dei
suddetti
programmi
gestionali

Formazione
online utenti
sui servizi
di biblioteca

SISTEMA BIBLIOTECARIO

Numero
incontri
formativi
effettuati

3 incontri
effettuati

21 incontro

31-DIC-
2023

0.005

31-DIC-
2023

0.01

31-DIC-
2023

0.01

11.000

Attivazione della
piattaforma cloud
per i servizi di
Ateneo

Attivazione
servizi
backup su
cloud MS
Azure

AREA ICT

Percentuale di
avanzamento

Attivazione
servizi AD
su cloud MS
Azure

AREA ICT

Percentuale di
avanzamento

0%

100%

31-DIC-
2023

0.005

Attivazione
servizi in
replica di
AD su cloud
MS Azure

AREA ICT

Percentuale di
avanzamento

Studio di fattibilita
per lo svolgimento
delle elezioni
dirette dei
rappresentanti
degli Studenti in

Progettazio
ne ai fini
dello
svolgimento
delle
elezioni
dirette di

AREA AFFARI GENERALI E
ISTITUZIONALI

AREA ICT

Realizzato/non
realizzato




modalita online, da
remoto.

Ateneo con
sistema
telematico a
distanza :
definizione
di una
piattaforma
elettorale
elettronica o
altra
modalita di
svolgimento
on line

40.000

Da definire

Garantire in
modalita sicura
I'accesso al sistema
informativo di
Ateneo anche in
un'ottica di
migrazione dei
servizi in cloud a
tutto il personale in
lavoro agile

Digitalizzazi
one fascicoli
cartacei
contenzioso
civile
Tribunale di
Teramo

2021

UFFICIO LEGALE

% di
avanzamento
del processo

Digitalizzazi
one fascicoli
cartacei
contenzioso
civile
Tribunale di
Teramo

2020

UFFICIO LEGALE

% di
avanzamento
del processo

100%

31-DIC-
2023

0.005

Digitalizzazi
one fascicoli
cartacei
contenzioso
civile

Tribunale di
Teramo
2019

UFFICIO LEGALE

% di
avanzamento
del processo

Acquisizion
e
apparecchia
ture per
lavoro agile

AREA ICT

Numero di
notebook
acquisiti

40

70

31-DIC-
2023

0.01

Predisposizi
one dei
servizi di
accesso

AREA ICT

servizi di
accesso remoto
sicuro
configurati

47

77

31-DIC-
2023

0.01




remoto
sicuro (vpn,
etc)

Progettazio
ne e
realizzazion
ediun
repository
in cloud
delle
informative
sindacali

AREA RISORSE UMANE

% di
avanzamento
del progetto

20%

40%

31-DIC-
2023

0.01

Migliorare la
consultazione della
documentazione
fiscale da parte
degli utenti

Completam
ento
configurazio
ni SPID e
pubblicazio
ne cedolini
personale
esterno

AREFCG

Percentuale di
completamento
obiettivo

Spid 100%

E cedolini
4/12

Spid 100%

E cedolini
8/12

31-DIC-
2023

0.01

Pubblicazio
ne delle CU
e dei
cedolini del
personale
cessato in
"U-WEB
Cedolini",
garantendo
la consegna
dei
documenti a
mezzo e-
mail fino al
completame
nto delle
configurazio
ni SPID che
consentira la
consultazio
ne dei
documenti
su "U-WEB
Cedolini"

AREA RISORSE UMANE

Percentuale di
completamento
obiettivo

100%

100%

31-DIC-
2023

0.01

Migliorare i
servizi agli utenti

Pubblicazione delle
CU e dei cedolini di
pagamento del

Pubblicazio
ne della CU
in start web

per

AREA ICT

Percentuale di
completamento
obiettivo

100

31-DIC-
2023

0.01




Fino a 90.057

personale esterno
all’ateneo
Migliorare il
sistema dei
pagamenti PagoPA

consultazio
ne da parte
del
personale
esterno

Pubblicazio
ne dei
cedolini di
pagamento
per
consultazio
ne da parte
del
personale
esterno

TUTTI1 DIPARTIMENTI

50

31-DIC-
2023

0.01

Sistema
Unico di
pagamento
tramite
PagoPA(Pag
o Atenei e
Portale dei
Pagamenti)

Elaborazion
e diun
report per la
riconciliazio
ne dei flussi
di incasso
tramite
Pago Atenei

AREFCG

Configurazi
oni
necessarie
all’automati
smo
dell’incasso
tramite
Portale dei
pagamenti

AREFCG

AREA ICT

Sistema
Unico di
pagamento
tramite
PagoPA:
attivazione

AREFCG

Percentuale di
completamento
obiettivo

100%

31-DIC-
2023

0.01

80%

31-DIC-
2023

0.01




portale per
pagamenti
spontanei

AREA ICT

SEGRETERIA DEL RETTORE
E DEL DIRETTORE
GENERALE

Dematerializzazion
e delle procedure

Implementa
zione del
Buono
d’ordine
informatico

Formazione
del
personale
coinvolto

Testing
emissione
buoni
d’ordine

Emissione
buono
d’ordine a
regime

AREFCG

AREA PATRIMONIO E
SERVIZI ECONOMALI

TUTTI1 DIPARTIMENTI

Percentuale di
completamento
obiettivo

10

50

31-DIC-
2023

0.01

80

31-DIC-
2023

0.01

Ageiorname

Aggiorname
nto Elenco
Ditte-
Lavori-
Servizi-
Forniture e
invio alla
Direzione
generale per

AREA PATRIMONIO E
SERVIZI ECONOMALI

AREA SERVIZI TECNICI E
SICUREZZA

TUTTII DIPARTIMENTI

Invio bozza
elenco alla
direzione
Generale

20%

100%

31-DIC-
2023

0.01




pubblicazio

ne Albo di
Ateneo
31-DIC-
2023
ED ISTITUZIONALI
I |
DIREZIONE GENERALE
31-DIC-
Monitoraggi 2023
o . AREA SERVIZI TECNICI E | Redazione e
L conirazione SICUREZZA monitoraggio |1 0.01
Migliorare consumi anno n-1 sun
l'efficientamento vettore
energetico energetico
attraverso il gas
monitoraggio Monitoraggi 31-DIC-
contrazione dopo o 2023
affidamento contrazione | AREA SERVIZITECNICIE | Redazione e
Partenariato consumi SICUREZZA monitoraggio 1 0.01
pubblico -privato vettore anno n-1 sun
(PPP) energia
elettrica
Relazione su | AREA SERVIZI TECNICIE | Redazione
monitoraggi SICUREZZA relazione medio | /
o triennale termine
Completam 31-DIC-
ento degli 2023
standard e
approvazion
Carta dei servizi e della Carta AREA SERVIZI AGLI Percentuale di
dello Sportello da parte STUDENTI avanzamento 1/2 0.01
counseling degli
00.CC con
la
partecipazio

ne degli




Stakeholder
s

Aggiorname
nto
standard e
seconda
revisione
Carta dei
servizi
progettazio
ne DIREZIONE GENERALE
consegnata
a seguzito di ) Percentuale di / /
procedura avanzamento
efficientamento di gara AREA SERVIZI TECNICI E
attivita istituzionali europea SICUREZZA
dell’ateneo -
Adeguamen 31 -DIC-
to 2023
dell'interven
to in seguito Percentuale di
alle avanzamento 30 60100 0.01
Migliorare i ) rinnovate DIREZIONE GENERALE della procedura
i acli . gestione delle disposizioni
servizi agli utenti procedure di gara normative i
Migliorare i relatave ai lavoridi | in materia
servizi agli utenti realizzazione della | 3gojudicazi | AREA SERVIZI TECNICI E 31-DIC-
c1tﬁadella della e SICUREZZA 2023
cultura
p;'ocedura Percentuale di
1 fgara £ avanzamento 0 100-50 0.01
stipula della procedura
contratto
Efficientamento Inizio lavori Percentuale di 31 -DIC-
attivita istituzionali avanzamento 0 100 2023 0.01
dell’ateneo - DIREZIONE GENERALE | della procedura
Percentuale di 31-DIC-
gestione delle - avanzamento 0 20 2023 0.01

procedure di gara

ISAL

della procedura




Migliorare i
servizi agli utenti

relative ai lavori di AREA SERVIZI TECNICI E
realizzazione della SICUREZZA
cittadella della Percentuale di
cultura IISAL avanzamento 0 0
della procedura
Progettazio
ne
consegnata
a seguito di Percentuale di
procedura avanzamento / /
di gara
europea
Efficientamento
attivita istituzionali
dellateneo - | Adeguamen | b preo NE GENERALE 31-Dic-
to 2023
gestione delle dell'interven )
procedure di gara | to in seguito Percentuale di
rela.tlve a‘1 lavori di a.lle AREA SERVIZI TECNICI E avanzamento 30 100 60 0.01
realizzazione rinnovate della procedura
, . . L. SICUREZZA
dell’ampliamento disposizioni
del poloubuvedi |normative
recupero dell’ex in materia
mensa Aggiudicazi 31 -DIC-
one 2023
p:l'.ocedura Percentuale di
1garae avanzamento 0 50100 0.01
stipula della procedura
contratto
Efficientamento Inizio lavori Percentuale di 31 -DIC-
attivita istituzionali avanzamento 0 100 2023 0.01
dell’ateneo - della procedura
DIREZIONE GENERALE 31 -DIC-
gestione delle ) Percentuale di 2023
procedure di gara ISAL avanzamento 0 20 0.01
relative ai lavori di della procedura
i . AREA SERVIZI TECNICI E
rea }zzaz1f)ne SICUREZZA
dell’ampliamento -
del volo u b di Percentuale di
el poloubuvedi IISAL avanzamento 0 0

recupero dell’ex
mensa

della procedura




Implementa 31-DIC-
Efficientamento g‘e"r&e iica | AREASERVIZITECNICIE | Percentuale 2023
attivita istituzionali .g. SICUREZZA installazione 15 20 0.01
A di Sicurezza .
dell'ateneo o segnaletica
Informativa
Attivazione 31-DIC-
B o
E scuezza | (o o0
Somministrazi 31-DIC-
) i Customer one di un 2023
COH_WOIglmentO . . questionario
degli stakeholders | satisfaction TUTTII DIPARTIMENTI .
. . L. di customer 0 5 0.01
in tema di su servizi isfacti
performance offerti satl's action .
agli studenti
iscritti
Ampliare la Azioni tese a Promozi?ne 31-DIC-
cultura della diffondere in corsi di DIREZIONE GENERALE 2023
p del Ateneo la cultura formazione Numero corsi 2 4 0.01
periormance € de della gestione e il per il annui ’
COHHOIlo—gulda controllo della rafforzamen
performance to della




cultura della
gestione e il
controllo
della
performanc
e

Migliorare i
servizi agli
utenti

Contrasto alle
discriminazioni

implement
azione
delle
attivita di
integrazio
ne per gli
studenti
con
disturbo
specifico
dell'appre
ndimento
(DSA)

AREA SERVIZI AGLI
STUDENTI

Aumento
ore di
affiancame
nto agli
studenti
dsa

Ore di
affianca
mento
al
31.12.20
22

aumento
del 20%
rispetto
al 2022

31-DIC-
2023

0.01

Prevenire la
Corruzione
attraverso la
promozione
della
Trasparenza e
dell'Integrita

Azioni tese a
prevenire la
corruzione
attraverso la
promozione della
Trasparenza e
dell'Integrita

Azioni di
migliorame
nto
attuate/azi
oni di
migliorame
nto previste

DIREZIONE GENERALE -
UFFICIO COMUNICAZIONE

Sito
aggiornato/No
n aggiornato

Sito da
aggiornare

Sito
aggiornato/
Non
aggiornato

31-DIC-
2023

0.01

TOTALE




