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PRESIDIO DELLA QUALITA

VERBALE RIUNIONE DEL NUCLEO DI VALUTAZIONE E DEL PRESIDIO DELLA QUALITA
DI ATENEO

30 novembre 2023
Verbale n. 17/2023

Il giorno 30 novembre 2023, alle ore 11:00, il Nucleo di Valutazione (NdV) e il Presidio della
Qualita di Ateneo (PQA) si riuniscono, anche in modalita telematica, presso la sala del Consiglio di
Amministrazione (Palazzo Luciano Russi - Plesso Gabriele D’ Annunzio - via Renato Balzarini 1 -
64100 Teramo), per discutere il seguente ordine del giorno:

1. Comunicazioni;
2. Riesame del sistema di Assicurazione della Qualita dell’Universita degli Studi di Teramo 2023;
3. Varie ed eventuali.

Lo schema seguente riporta la situazione delle presenze e delle assenze dei convocati:

NUCLEO DI VALUTAZIONE
NOMINATIVO QUALIFICA P AG T A
Prof.ssa Raffaella Morselli Coordinatore X
Prof.ssa Annalisa Pace Componente interno X
Prof.ssa Tiziana Catarci Componente esterno X
Prof.ssa Gabriella Salinetti Componente esterno X
Prof. Angelo Cichelli Componente esterno X
Prof. Paolo Sacchetta Componente esterno X
Sig. Guerino Di Martino Rappresstﬁgtear:]ttie degli X
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PRESIDIO DELLA QUALITA

NOMINATIVO QUALIFICA P AG T A
Prof. Aldo Corsetti Presidente X

Prof. Alberto Contri Vicepresidente X

Prof. Michele Del Carlo Componente X

Prof. ssa Francesca Vaccarelli Componente X

Prof. Marco Caserta Componente X

Prof.ssa Cristina Dalla Villa Componente X

Sig.ra Anna Beatrice lachini Rappresstﬁr&tear:ltie degli X

P= Presente AG= Assente Giustificato T= Telematica A= Assente

Sono presenti presso la Sala del Consiglio di Amministrazione, la Prof.ssa Raffaella Morselli, la
Prof.ssa Annalisa Pace e lo studente Guerino Di Martino per il Nucleo di Valutazione; il Prof. Aldo
Corsetti, il Prof. Alberto Contri, la Prof. ssa Francesca Vaccarelli, il Prof. Marco Caserta, la Prof.ssa
Cristina Dalla Villa, la studentessa Anna Beatrice lachini per il Presidio della Qualita. La prof.ssa
Salinetti e il Prof. Michele Del Carlo sono assenti giustificati.

Sono altresi presenti la Dott.ssa Maria Barbara Mazzarella, responsabile dell’Area Didattica,
Valutazione e Qualita, la Dott.ssa Anna Manco, responsabile dell’ufficio di supporto al PQA e la
dott.ssa Daniela Geroni. Gli altri componenti del Nucleo di Valutazione sono collegati da remoto
sulla piattaforma Google Meet, all’indirizzo meet.google.com/ujd-dfmd-tqu

Presiedono congiuntamente la seduta il Coordinatore del NdV Prof.ssa Raffaella Morselli e il
Presidente del PQA, Prof. Aldo Corsetti, si decide che la Prof.ssa Annalisa Pace assuma le funzioni
di segretaria verbalizzante.

1. Comunicazioni;
| Presidenti comunicano che la Responsabile dell’Area Didattica, Valutazione e Qualita con il
contributo dei rispettivi Uffici, ha provveduto ad aggiornare le pagine del sito relative
all’ Assicurazione della qualita, al Nucleo di Valutazione e al Presidio della qualita.


http://meet.google.com/ujd-dfmd-tqu
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2. Riesame del sistema di Assicurazione della Qualita dell’Universita degli Studi di
Teramo 2023

Prende la parola il Prof. Corsetti, il quale riferisce che I’impostazione della “Relazione del
Presidio della Qualita di Ateneo (PQA): riesame di Ateneo”, presentata agli Organi Accademici
nel mese di settembre di ogni anno, deriva da quanto suggerito dal’ANVUR, a seguito della
precedente visita CEV (ottobre 2017). Comunica inoltre che in questi anni la Relazione del PQA ¢
consistita in un documento molto ampio, che riportava anche una sintesi dello stato di
avanzamento degli obiettivi dei Delegati maggiormente coinvolti nel sistema di AQ (Didattica,
Ricerca, Monitoraggio della Ricerca, Terza Missione/lmpatto Sociale, Internazionalizzazione,
Sviluppo dell'Alta Formazione in Ricerca).

Dopo una fase interlocutoria del PQA con la Governance (incontro congiunto S.A. — CdA — PQA
del 27 aprile 2023), con la referente di Ateneo per il PIAO, Prof.ssa Daniela Mancini (20 aprile
2023) e con il NdV (9 maggio 2023), anche alla luce di quanto richiamato nel “modello di
accreditamento periodico delle sedi e dei Corsi di Studio universitari“ AVA3, si ¢ ritenuto,
tuttavia, che un riesame di Ateneo cosi configurato, risultasse, anche per le tempistiche, poco
funzionale al corretto monitoraggio del Sistema di Assicurazione della Qualita (AQ) e presentasse
alcune criticita per possibili sovrapposizioni con il monitoraggio del Sistema di Governo.

Pertanto, il Presidio, ha deciso di redigere la Relazione annuale, a partire dal 2023, valutando
esclusivamente le proprie attivita e la loro efficacia sul Sistema di Assicurazione della Qualita di
Ateneo. La modifica del contenuto della relazione annuale del Presidio permette, infatti, una piu
chiara separazione fra il Riesame del Sistema di AQ e il Riesame del Sistema di Governo.

Alla luce di quanto rappresentato, la Prof.ssa Morselli rammenta che il Senato Accademico, nella
seduta del 24 ottobre 2023, ha invitato il Presidio della Qualita di Ateneo e il Nucleo di
Valutazione a coordinare congiuntamente le proprie attivita per la predisposizione del Riesame
del sistema di Assicurazione della Qualita di Ateneo e, per questo motivo, ¢ stata fissata 1’odierna
seduta congiunta nella quale i due organi dovranno decidere come formalizzare questo importante
momento e le attivita da porre in campo. Si apre un’ampia discussione all’esito della quale, tenuto
conto delle attivita e dei documenti che ciascun organo nell’ambito delle proprie funzioni gia pone
in essere, si precisa che il Riesame del Sistema di Assicurazione della Qualita dell’Universita
degli Studi di Teramo si basera su:

- il monitoraggio del raggiungimento degli obiettivi delle strutture deputate all’assicurazione
della qualita da parte del Presidio della Qualita di Ateneo;

- la valutazione da parte del Nucleo di Valutazione dell’efficacia delle azioni poste in essere
dalle strutture deputate all’assicurazione della qualita per il raggiungimento degli obiettivi.

Il Gruppo di riesame del Sistema di AQ, di cui fanno parte i Componenti del NdV e del PQA,
dovra inoltre prendere in considerazione:

- lo stato delle azioni derivanti da precedenti riesami del Sistema di Assicurazione della Qualita;

- i cambiamenti nei fattori esterni ed interni che sono rilevanti per il conseguimento degli obiettivi
della qualita definiti dall’ Ateneo;

- le informazioni sulle prestazioni e sull’efficacia del Sistema di Assicurazione della Qualita
comprese le informazioni relative a: soddisfazione degli studenti e informazioni di ritorno dai
portatori di interesse, misura in cui gli obiettivi per la qualita sono stati raggiunti, prestazioni dei
processi e dei servizi, risultati del monitoraggio, non conformita rilevate ed efficacia delle azioni
di miglioramento, risultati delle audizioni di CdS e Dipartimenti, ecc;

- ’adeguatezza delle risorse;

- ’analisi dei rischi e delle opportunita di miglioramento.

Tutto cio premesso si da mandato alla Dott.ssa Maria Barbara Mazzarella e alla Dott.ssa Anna

3



UNIVERSITA DEGLI STUDI DI TERAMO

Verbale del NdV e del PQA 30 novembre 2023

Manco di predisporre, alla luce delle linee guida sopra indicate e tenuto conto dei principali
documenti di Ateneo, del NdV e del PQA (riportati nell’elenco documentale contenuto nel
Sistema di Riesame di AQ ) una bozza di riesame da far circolare tra i componenti del Gruppo di
riesame ¢ che verra sottoposta all’attenzione degli organi di governo.

3. Varie ed eventuali. Nulla da deliberare
Non essendovi altri argomenti da trattare, il Coordinatore del NdV e il Presidente del PQA alle

ore 12:45 dichiarano chiusa la seduta.

La Segretaria Il Coordinatore del Nucleo di Valutazione
Prof.ssa Annalisa Pace Prof.ssa Raffaella Morselli

Il Presidente del Presidio della Qualita
Prof. Aldo Corsetti



