o

R

NUCLEO DI VALUTAZIONE - O.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE DOCENTI E RICERCATORI
Anno di riferimento 2015
QUESTIONARIO
BENESSERE ORGANIZZATIVO

Premessa
Nelle domande che seguono viene richiesto di esprimere la propria valutazione

attraverso una scala sempre identica che impiega 6 classi in ordine crescente.
L'intervistato per ogni domanda e/o affermazione esprima il proprio grado di
valutazione in relazione a quanto & d’accordo o meno con I'affermazione o a quanto
la ritiene importante o non importante.

Esempio:
Pef"'ﬁ‘t‘i‘lla N S — o e i —
 Deltutto 3 i j
1 :‘ 6
Minimo  Massimo
grado grado di
importanza importanza
__ attribuito attribuito |
In totale
disaccordo In totale
con accordo con
I"'affermazio Faffermazio
ne
ne

Al
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NUCLEO DI VALUTAZIONE - O.1I.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE DOCENTI E RICERCATORI
Anno di riferimento 2015
QUESTIONARIO
BENESSERE ORGANIZZATIVO

Dati anagrafici

1 Sono:

21 [poms  [J vemo[]

2 | La mia eta

21 |Fnosstanm | =
22 Dai3taidoanm o r
2 3 [ Dai 41 al 50 annl_.___;_ - ‘
24

25 owersoam | N

3 La mia anzianita di servizio:

3.1 Meno dl 5 anni i
3.2 | Da 5 a 1D annl
| 3.3 | Da 11 a 20 anni

[]
[
]
Dai 51 ai 60 annr D ’
L]
L]
[ ]

XTI T R ——
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NUCLEO DI VALUTAZIONE - O.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE DOCENTI E RICERCATORI
Anno di riferimento 2015
QUESTIONARIO
BENESSERE ORGANIZZATIVO

A - Sicurezza e salute sul luogo di lavoro e stress lavoro correlato

| Quanto si trova in accordo con le seguenti  Per nulla Del tutto |

- affermazioni? ‘ !
(indichi una sola risposta per ciascuna demanda) 1 A e 4 5 6

- A.01 | Il mio luogo di lavoro & sicuro (impianti elettrici, | ' |
~misure antincendio e di emergenza, ecc.) ! 1 ‘

' A.02 | Ho ricevuto informazione e formazione | ; ; ' | ; |
| appropriate sui rischi connessi alla mia attivita | 5 ! -

| lavorativa e sulle relative misure di prevenzione | f ; ! l
@ protezione S | | I

A.03 | Le caratteristiche del mio luogo di lavoro (spazi, | r | ! ’
. postazioni di lavoro, luminosita, rumorosita, | ‘
__| ecc.) sono soddisfacenti

A.04 | Ho subito atti di mobbing (demansionamento ‘ |
| ' formale o di fatto, esclusione di autonomia ; | | '
J decisionale, isolamento, estromissione dal flusso 1 . ?
| delle informazioni, ingiustificate disparita di ‘
_| trattamento, forme di controllo esasperato, ...) |
i: Sono soggetto/a a molestie sotto forma di parole | !
‘ | 0 comportamenti idonei a ledere la mia dignita e |
| | a creare un clima negativo sul luogo di lavero |

| A.05

' A.06 | Sul mio luogo di lavoro & rispettato il divieto di |
i fumare ?
Avverto situazioni di malessere o disturbi legati | ' ; ’
i allo svolgimento del mio lavoro quotidiano ‘ | ‘
I - (insofferenza, disinteresse, sensazione di i
. Inutilita, assenza di iniziativa, nervosismo, senso |
i di depressione, insonnia, mal di testa, mal di ’
|

:

| A.07 ore o dist

| stomaco, dolori muscolari o articolari, difficolta
| respiratorie ...)

|

|
L
-
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NUCLEO DI VALUTAZIONE - O.1.V.
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INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE DOCENTI E RICERCATORI

Anno di riferimento 2015
QUESTIONARIO
BENESSERE ORGANIZZATIVO

B-Le discriminazioni

' Quanto si trova in accordo con le seguenti
affermazioni?
(indichi una sola risposta per ciascuna
domanda) 5

Per nulla

' Sono trattato correttamente e con rlspetto in | _
| ’ relazlone al | mio orientamento polltlco } |

Sono trattato correttamente e con rrspetto in ;
| relazione alla mia religione ‘

La mia identita di genere costituisce un
| ostacolo alla mia valorizzazione sul lavoro

‘ Sono trattato correttamente e con rispetto in ‘

' B.03

Sono trattatu correttamente e con rispetto in |
| relazione alla mia lingua

; La mia eta c05tituisce un ostacolo alla mla 5
R valorizzazione sul Iavoro 1

| Sono trattato correttamente e con rispetto |n
relazione al mio orientamento sessuale I

Sono trattato correttamente e con rlspetto in ‘
relazione alla mia disabilita (se applicabile) i \'

|
|
|
{
|

C - L'equita nella mia amministrazione
' Quanto si trova in accordo con le seguenti
' affermazioni?
(indichi una sola risposta per ciascuna
domanda) il
\ Ritengo che vi sia eql.uta nella distribuzione delle‘
L | responsabilita o
' C.02 | Giudico eqmllbrato il rapportc tra I’Impegno
| | richiesto e la mia retribuzione

Per nulla

1 2

c.o

D - Carriera e sviluppo professionale

' Quanto si trova in accordo con le seguenti Per nulla

| affermazioni?

(indichi una sola risposta per ciascuna domanda) = 1 2

D.01 Ti\:’e’i mio ente il percorso di sviluppo professionale |
d| mascuno é ben dellm_aatn e chlam ‘

' D.02 thengo che le pOSSlblllta reali di fare carriera nel j
: ! mio ente siano legate al merito “
| D.03 | Sono soddisfatto del mio percorso professionale |

all'interno dell’'ente

/

Del tutto

4 5 6

? J
| |

Del tutto
4 5 6
[
| i
Del tutto

4 5 6
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NUCLEO DI VALUTAZIONE - 0.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE DOCENTI E RICERCATORI
Anno di riferimento 2015
QUESTIONARIO
BENESSERE ORGANIZZATIVO

E - Il mio lavoro

Quanto si trova in accordo con le seguenti Per nulla Del tutto
affermazioni? ' :
(indichi una sola risposta per ciascuna domanda ) i 2 3 4 5 6

E 931_ "-“so'qﬁéi-lld-che ci 5| aspetta dal rnio lavoro ' i

‘ E.02 | Ho le competenze necessarie per svolgere il mio | [ . .

' lavoro ‘ _ | :‘ : ; }

T - - . —— B : i s el ".- e g
|

e

' E.03 | Ho le risorse e gli'Strumenti necessari per |

| svolgere il mio lavoro

|E.04 | Ho un adeguato livello di autonomia nello ‘ ; ; |
L  svolgimento del mio lavoro | | | |
' E.05 | Il mio lavoro mi da un senso di realizzazione ‘ | ; . :
; _personale | , |

F - I miei colleghi

; Quanto si trova in accordo con le seguenti  Per nulla Del tutto
' affermazioni? | e -
(indichi una sola risposta per ciascuna domanda) | 1 2ie 4 A
F01 [Misentopartediunasquede ________ [ [ [ [ 1 [ |
| F.02 | Mirendo dlsponlblle per aiutare | colleghl anche f : T | .
‘ |

ksa non rientra nei miei compit
F 03 Sono stimato e trattato con rlspettu dai colleghl i

! F.04 : Nel mio gruppo chi ha un Informazlone la mette a [
| | disposizione di tutti ;

F.05 | L'organizzazione spinge a lavorare in gruppo e a
| \ collaborare i

G - Il contesto del mio lavoro

Quanto si trova in accordo con le seguenti Per nulla Del tutto
affermazioni?
(indichi una sola risposta per ciascuna domanda ) iea 2 3 4 5 | 6

EIG?DI | Le regoié dl comportamentn sono definite |n f ; i i o N ! '
' | modo chiaro L | . ; | | i

| G.02 | I compiti e ruoli organlzzatlw sono ben def'i'ﬁif'i F | | |

'G.03 | La circolazione delle informazioni all‘interno . | i i
| ' dell’ organizzazione e adeguata ‘ j | i |

Pagina 5di 7
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NUCLEQ DI VALUTAZIONE - O.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE DOCENTI E RICERCATORI
Anno di riferimento 2015
QUESTIONARIO
BENESSERE ORGANIZZATIVO

_H-1Ilsenso di appartenenza ==

- Quanto si trova in accordo con le seguenti | Per nulla Del tutto
| affermazioni? s g ]

| ‘(indfchi una sola risposta per ciascuna domanda) | i 2| 3| 4 5 ' 6

H.01 | Sono orgoglioso quando dico a qualcuno che | 1 ; \ i
lavoro nel mio ente | f |
| H.02 | Sono orgogliose quando il mio ente raggiunge un | g ; ! 5
| | buon risultato S : : i ! ‘

| H.03 | Mi dispiace se qualcuno Par'ama'we'mmente} ]
' H.04 | Ivalori e i comportamenti praticati nel mio ente : | | | ‘
sono coerent con | miei valori personali e I I
|H.05 | Se potessi, comunque cambiereiente | | | | | |

_I-L'immagine della mia amministrazione

Quanto si trova in accordo con le seguenti Per nulla Del tutto
affermazioni? ] : ; i
(indichi una sola risposta per ciascuna domanda) n A e T 4 S 6

' 1.01 | La mia famiglia e le persone a me vicine pensano

5 } che |'ente in cui lavoro sia un ente importante ‘ | |
 perlacollettivita I N L
| 1,02 i Gli utenti pensano che I'ente in cui lavoro sia un | ! | ‘ §
| enteimportante per loro e per la collettivita | o
' | La gente in generale pensa che I'ente in cui ! J I ] !

| | |

| lavoro sia un ente importante per la collettivita




NUCLEO DI VALUTAZIONE - 0.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE DOCENTI E RICERCATORI
Anno di riferimento 2015
QUESTIONARIO
BENESSERE ORGANIZZATIVO
Importanza degli ambiti di indagine

- Quanto considera importanti per il suo Per nulla Del tutto
benessere organizzativo i seguenti ambiti? B
(mdmhr una sola nspasta per ciascuna dnmanda) 1 2 o SN i ST N

A | La slcurezza e Ia salute sul Iuogo di Iavoro elo .
‘ stress Iavoro correlato . '

Le dlscrimlnazlon:

|

|

|

1 i : |
L&quita nella mia arnrmmstrazmne ; ! } | | ‘

|

' La carriera e Io svlluppo professmnale

II mio Iavoro

II contesto del mio Iavoro

I & mm oo @

! s I
I miei colleghl J J ; |

|

|

| II senso dl appartenenza : : !

—

| L’lmmaglne della mia ammlnlstrazmne
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NUCLEO DI VALUTAZIONE - O.1I.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE - TECNICO,
AMMINISTRATIVO E DI BIBLIOTECHE - Anno di riferimento 2015
Questionario
Benessere Organizzativo

Premessa

Nelle domande che seguono viene richiesto di esprimere la propria valutazione
attraverso una scala sempre identica che impiega 6 classi in ordine crescente.
L'intervistato per ogni domanda e/o affermazione esprima il proprio grado di
valutazione in relazione a quanto & d’accordo o meno con l'affermazione o a quanto
la ritiene importante o non importante,

Esempio:
. Pernulla Del tutto
1 2 3 4 | 5 T
grado grado di
importanza —“ | importanza
.. attribuito — BET """ | attribuito
In totale ‘
. In totale
dlsa:::rdo accordo con
¥
I'affermazio I'affermazio
ne ne
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NUCLEO DI VALUTAZIONE - O.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE - TECNICO,
AMMINISTRATIVO E DI BIBLIOTECHE - Anno di riferimento 2015
Questionario
Benessere Organizzativo

Dati anagrafici

i Sono:

11 jooma ([ vomo []

2 La mia eta

|
|
|

|2‘1 -. | Fmo a 30 annl

2 2 | Dai 31 ai 40 Elnm_ S Lo
2 3 Da: 41 ai 50 anni T
2 4 | Dai 51 ai 60 anni

DD?DDD

2 5 | Dltre i 60 annf l
3  La mia anzianita di servizio:

e R T
31 [Menodisami I
!32 [DaSaloanni 5 |:| J
‘i 3.3 | ‘Da 11 a 20 anni i D ‘
/3.4 | Oltre i 20 anni (] i
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NUCLEO DI VALUTAZIONE - 0.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE - TECNICO,
AMMINISTRATIVO E DI BIBLIOTECHE - Anno di riferimento 2015

Questionario

Benessere Organizzativo
A - Sicurezza e salute sul luogo di lavoro e stress lavoro correlato

Quanto si trova in accordo con le seguenti
affermazioni?

. Per nulla

(indichi una sola risposta per ciascuna domanda)

'A.01 | I mio Iuogo di lavoro & sicuro (|mp|a:".|ti' éiéttrlci
! misure antincendio e di emergenza, BCE.).

A.02 | Ho ricevuto informazione e formazione
\ appropriate sui rischi connessi alla mia attivita
- lavorativa e sulle relative misure di prevenzione
| | e protezione
A.03 | Le caratteristiche del mro luogo di lavoro (5paz:
| postazioni di lavoro, luminosita, rumorosita,
- ecc.) sono soddisfacentl

| A.04 | Ho sublto attl di mobblng (demanslonamento

| formale o di fatto, esclusione di autonomia
decisionale, isolamento, estromissione dal flusso
1 delle informazioni, ingiustificate disparita di
\ trattamento, fnr'r'ne di controllo esasperato, ...)

"A.05 | Sono soggetto/a a molestie sotto forma di parole
| o comportamenti idonei a ledere |a mia dignita e
a creare un clima negativo sul i

A.06 | Sul mio Iuogo di Iavoro e I'lSpEt ato i dlvleto di
.| fumare
AO? i Ho la posslbllita dl prendere sufﬂc:entl  pause
' A.08_| Posso svolgere il mio lavoro con ritmi sostenibil
| A.09 | Avverto situazioni di malessere o disturbi legati
! allo svolgimento del mio lavoro quotidiano
‘ (insofferenza, disinteresse, sensazione di
inutilita, assenza di iniziativa, nervosismo, senso
. di depressione, insonnia, mal di testa, mal di
! ‘ stomaco, dolori muscolari o articolari, difficolta

respiratorie ...)

|

1

2

Del tutto |

3 4 5 6 |
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NUCLEO DI VALUTAZIONE - O.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE - TECNICO,
AMMINISTRATIVO E DI BIBLIOTECHE - Anno di riferimento 2015
Questionario
Benessere Organizzativo
B-Le discriminazioni

Quanto si trt_:wa in accordo con le seguenti Pet hulla Del tutto
affermazioni? Ll

- (indichi una sola risposta per ciascuna !

damanda ) r . & i 7 &

' B.O1 | ‘Sono trattato correttamente emﬁo in | i T J | -‘f h !- o
‘ | relazione alla mia ~appartenenza sindacale | l

|

\

| B.02 Sono trattato correttamente e con rlspetto in
| relazlone al mlo orientamento polltlco

B.03 ‘ Sono trattato correttamente e con rispetto in
relazione alla mia religione

l

| e AL il

|
. ‘ La mia ldentlta di genere costituisce un E
L N | ostacolo alla mia valorizzazione sul lavoro. iy —

| B.O5 | Sono trattato correttamente e con rispetto in
' _.i relazione alla mia etnia e/orazza

| B.06 ' Sono tratlato correttamente e con rlspetto in ‘

| relazione alla mia lingua o |

B.07 La mia eta costituisce un ostacolo alla mia
| valorizzazione sul lavoro

! B.08 | Sono trattato correttamente e con rIspetto in
| relazione al mio orientamento sessuale

Sono trattato correttamente e con rispetto in | T T |
| relazione alla mia disabilita (se applicabile) | R ¢ | '

' B.09

_C - L'equita nella mia amministrazione R —— S
Quanto si trova in accordo con le seguentl ‘ Per nulla Del tutto |

affermazioni? P e e 5

(indichi una sola risposta per ciascuna 11 2 3 | a

| | domanda) ' 5

' C.01 | Ritengo che vi sia equita nell’assegnazione del | | - ‘

L I carico di lavoro ‘ " .

| €.02 | Ritengo che vi sia equité nella distribuzione delle’

responsabilita T

Giudico equllibrato il rapporto tra I impegno . |
rIChIEStO e Ia mia retrlbuzmne ‘ .

| C.04 | thengo equnlbrato il modo in cui la retrrbuzione T | | o
| viene differenziata in rapporto alla quantita e .
| | qualita del lavoro svolto ISR, P N S S
| C.05 | Le decisioni che riguardano il lavoro sono prese | |
| _ dal mio responsabile in modo imparziale |

co3

|
|
O
i
¢
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NIJCLEO DI VALUTAZIONE - 0.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE - TECNICO,
AMMINISTRATIVO E DI BIBLIOTECHE - Anno di riferimento 2015
Questionario
Benessere Organizzativo
D - Carriera e sviluppo professionale

Quanto si trova in accordo con le seguenti Per nulla Del tutto
affermazioni? : ; ‘ T ‘
(indichi una sola risposta per ciascuna domanda) = 1 2 13 dilines 6

| D.01 | Nel mio ente il percorso di sviluppo professmnale [ - | |

" | di ciascuno é ben delineato e chiaro — | j ]
' D.02 | Ritengo che le possibmta reali di fare carrlera nel : | f | ! i r

I mio ente siano legate al merito j R [

D.03 | LI mio ente da la p055|bll|ta di $V||uppare capacltén F ; ‘
| e attitudini degli individui in relazione ai requisiti | | i ;
| richiesti dai diversi ruoli |

T _ S| L ‘:‘___ |
' D.04 | Il ruolo da me attualmente svolto & adeguato al | | | - ?
| mio profilo professionale | ! ‘ \ 3 | !
| ——— e ——— - e L ! . __' - ¢ e 1
| .05 | Sono soddrsfatto del mio percorso prc:fessmnale ’ [ | ! :‘
E - Il mio lavoro B |
Quanto si trova in accordo con le seguenti Per nulla Del tutto

| affermazioni?
(indichi una sola nsposra per ciascuna domanda) 1 2 3 4 5 |6

| E.01 ] So quello che ci si aspet}:_a __clai mio _la;cﬁ'ljo

| |
\ E.02 ’ Ho le competenze necessarie per svolgere il mio ; | ,‘ | |
oo B N N N N
' E.O ’ Ho le risorse e gli strumentl necessarl per | | ; | i i !
e, svolgere il mio lavoro - ] . I ‘
' E.04 | Ho un adeguato livello di autonomia nello . i ( |
svolgimento del mio lavoro ] b L
' E.O5 | Il mio lavoro mi da un senso di realizzazione I | [ | ;
7 personale R 4 i .
F - I miei colleghi . - )
Quanto si trova in accordo con le seguenti | Per nulla Del tutto
affermazioni? ‘ = :
| (indichi una sola risposta per ciascuna damanda RS 3 4 5 6
3 FDl M| sento parte Cll una squadra _ - \ ‘ 1 ‘ | ‘ ' B

F.02 Ml rendo dlsponlblle per aiutare i coileghl anche 7
' | se non rientra nei miei compiti |

F 03 Sono stimato e trattato con rlspetto dal coileghr _ R

’ F.04 | Nel mio gruppo chi ha un’informazione la mette a | | | | P |
‘ disposizione di tutti 1 |

FOS L'organlzzazione spinge a Iavorare in gruppo ea
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NUCLEO DI VALUTAZIONE - 0.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE - TECNICO,
AMMINISTRATIVO E DI BIBLIOTECHE - Anno di riferimento 2015
Questionario
__________Benessere Organizzativo
| collaborare | R R B

G - Il contesto del mio lavoro

' Quanto si trova in accordo con le seguenti Per nulla Del tutto
- affermazioni? | : e
(mdfchr una sola risposta per ciascuna domanda ) s EACH Gede B (il | 41005 6

= RE
| G.01 | La mia organlzzazume investe sulle persune ‘
' | anche attraverso un‘adeguata attivita di ’
| formazione ' |

- - — — e I

' G 02 | Le regole di comportamento sono defmlte in
modo chiaro _ L

G.OB | nlzzatlw suno ben deﬂnifi

i G.04 La circolazione delle informazioni all‘interno | I
.q.ell organizzazione é adeguata }

G.05 | La mia organizzazione promuove azioni a favore
della conciliazione dei tempi lavoro e dei tempi di |
vita

H - Il senso di appartenenza

| Quanto si trova in accordo con le seguenti | Per nulla Del tutto
! ‘ affermazioni? ! I |
' ‘ (indichi una sola risposta per ciascuna domanda) 1 2 | 3

| H.01 | Sono orgoglioso quando dico a qualcuno che i i | | ; i
| lavoro nel mio ente I R A L i

 H.02 | Sono orgoglioso quando |I ITIIO ente raggiunge un | !
i | buon risultato :

H.03 | M| _dispiace se qualcuno parla male del mlo ente | | ) J

| H.04 Ivaloriei comportamenti praticati nel mio ente | 5 |
sono coerenti con | miei valcxrl personali |

 H.05 Se potessi, comunque camblerm ente

I- L'immagine della mia amministrazione

Quanto si trova in accordo con le seguenti Per nulla Del tutto
affermazioni? |
(indichi una sola risposta per ciascuna domanda) 1 e Tl i 3 4 5 6

101  La mia famiglia e le persone a me vicine pensano |
' che I'ente in cui lavoro sia un ente importante
' per la co[lettlvlta

|
|
|
1.02 | Gli utenti pensano che I'ente in cui lavoro sia un f ‘ ‘
I ] ente importante per loro e per la collettivita
|

'103 ~ | Lagente in generale pensa che I ente in cui | e
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NUCLED DI VALUTAZIONE - O.1.V.

INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE - TECNICO,
AMMINISTRATIVO E DI BIBLIOTECHE - Anno di riferimento 2015
Questionario
Benessere Organizzativo

| . \ Ia\}a:”c;_sml_c::ma_r;ente meortante per la collettivita | o ‘ - }_ l_ } o
Importanza degli ambiti di indagine . - - .
| Quanto considera importanti per il suo Per nulla Del tutto |
benessere organizzativo i seguenti ambiti? e R ER T |
 (indichi una sola risposta per ciascuna domanda) e S StEl A -4 5 6 |
A Lé‘_s.ucurezza e Ia.s:alul:e sul_luogo di Iavoro e Io \ - ] i |
| stress lavoro correlato | | | | \
B Le diSCrlmlﬂEZlo;'l.l_"__mm - | "E L “ ! _ ’ | ‘
c | .L’eqmté nella mia ammini_s;:razrone _ ____ J_ _}; ) -‘ -:‘___;_ 1
D La carriera elo swluppo professuonale | | | l | |
E Imolavoro T
P | 1miei collegh o N N i‘ L
j G II contesto def mio Iavoro E | ; E [ _ , E
| H l Ii senso dl appartenenza | - | o I[ _JI_ : ]

Pagina 7 di 9




NuCLEO DI VALUTAZIONE - O.I.V.
INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE - TECNICO,
AMMINISTRATIVO E DI BIBLIOTECHE - Anno di riferimento 2014
Questionario
Grado di condivisione del sistema di valutazione

L - La mia organizzazione

Quanto si trova in accordo con le seguenti
PSR e Pgr nulla L Del tutto
(indichf una sola risposta per ciascuna
ik | domanda) i ! & ; . 4 5 6
= Conosco le strategre della mia ammlnlstrazmne ; ____'_ _ _ r N
| L.02 Condlwdo gII obiettivi strategici della mia ‘ i i
L.03 | Sono chiari i risultati ottenuti dalla mia l ; | | T‘ !
| amministrazione B S [ —
| L.04 E chiaro il contributo del mio lavoro al r j l ; i i
‘ raggiungimento degli obiettivi \ ’ r ' '
| dell’amministrazione | \ | \ |

M - Le mie performance st s 1
i Quanto si trova in accnrdu con le s seguentl [ -
[ eHarmazianl? _I_i'ier”l:lulla Del tutto |
\ (indichi una sola risposta per ciascuna ‘ 1 E s [

1 | domanda) | 3
| M.01 Ritengo di essere valutato sulla base di
' elementi importanti del mio lavoro

M.02 | Sono chiari gli obiettivi e i risultati attesi ’
1
i

~dall’ amministrazione con riguardo al mio lavoro

M.03 Sono correttamente mformato sulla valutazlone
i _del mio lavoro

M.04 | Sono correttamente informato su come R
\ migliorare | miei risultati

_N - Il funzionamento del sistema DR
| Quanto si trova in accordo con le seguenti Per nulla Del tutto
affermazioni? ‘ e
(indichi una sola risposta per ciascuna i 1 § 2 | 3 a4
domanda) : i | :
j N.01 l Sono sufficientemente coinvolto nel definire gli

ohlettlvl e i risultati attesi dal mlo Iavoro

| d'accordo con il mio valutatore sulla

‘ | valutazione della mia performance i | ; i

N.03 | I risultati della valutazione mi aiutano .
— ‘Veramente_amlgllorarela mia performance | | | |
' N.O4 | La mia amministrazione premia le persone ! 3 ;
|  capaci e che sl impegnano | I R [

N.05 Il sistema di misurazione e valutazione della . % ; W

- performance & stato adeguatamente illustrato i 5 ‘
.-‘ﬁ" DRSNS - o el e ol |

’ N.02 | Sono adeguatamente tutelato se non sono
\
|
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INDAGINE SUL PERSONALE DIPENDENTE - TECNICO,
AMMINISTRATIVO E DI BIBLIOTECHE - Anno di riferimento 2014
Questionario
Questionario valutazione del superiore gerarchico

O -1 mic capo e la mia crescita

' Quanto si trova in accordo con le seguenti | Féi bills Del tutto |
| affermazioni? o~ __‘_‘
| (indichi una sola risposta per ciascuna | ‘ ,
, | dormanda) ‘ 1 ‘ 2 ‘ 3 .’ 4 5 : 6 |
| 0.01 Mi aiuta a capire come posso raggiungere i miei | i :‘ | | [ |
L obiettivi | L ! } | |
0.02 | Riesce a motivarmi a dare il massimo nel mio “ } | !
 lavoro SSRN  F N B .
 0.03 \ 3 senslblle ai miei blsognl personali | ‘ 1 |
0.04 J Riconosce quando svolgo bene il mio Iavoro . _‘ L B
' 0.05 | Miascolta ed & disponibile a prendere in J ‘ 9 .‘ |
P-1l "'"0 capo e l'equita PR — G :
} | | Quanto si trova in accnrdo con le seguentl ; Per nulla Del tutto g
affermazioni? —— = ] P ‘
| | (indichi una sola risposta per ciascuna i ; | I
| } domanda) 1,21 3 | 4 | B | @ |
LB .. . Aglsce con equita, in base aIIa mia percezione | R ‘ RO [
;‘ P.02 | Agisce con equita, secondo la percezione dei | ﬁ i | | |
| “miei colleghi di lavoro S R e i‘ |
' P.03 Gestisce efficacemente pmbleml criticita e 4 | ( J [ |
P04 [ Stimo il mio capo e lo considero una persona | } l ; , ]
| competente e divalore S R SN S U N
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