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MEDICINA VETERINARIA

Transforming Lives™

Relatore: Dott. Stefano Zigiotto

Associate Veterinary Affair Manager,
Hill's Pet Nutrition Italia

ore 9:00 Creare il budget cioé programmare l'attivita finanziaria

ore 9:45 Stabilire il "giusto” prezzo di una prestazione veterinaria

ore 11:15
ore 11:30

ore 12:00
ore 12.30
ore 14:00
ore 15:00
ore 16:00

Break

Variazioni di prezzo:

valutare gli effetti di aumenti e sconti
Aumentare il reddito = aumentare i servizi
Pausa pranzo

La creazione di un nuovo servizio
Conoscere le aspettative del cliente

Un esempio di servizio: il vet corner

L'evento é riservato aqli studenti del V anno di Medicina Veterinaria




